Cytat na dzis:

»Brnij naprzéd. Nic nie zastqpi wytrwatosci. Nawet talent; Swiat jest peten utalentowanych
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przegranych. Nawet geniusz; okreslenie niespetniony geniusz funkcjonuje niemal jako & -

przystowie. Nawet samo wyksztalcenie; Swiat jest peten wyksztatconych nieudacznikéw. ——

Wytrwatosé i determinacja same w sobie sq kluczowe...”

~John Calvin Coolidge (18721933) amerykariski polityk, prezydent USA. | ‘
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wypracowywanie sie do btedow zwiezta komunikacja
kompromisow

Kompetencje mi¢kkie

Kompetencje migkkie mozna ¢wiczy¢ i rozwijaé, cho¢ proces ten jest trudniejszy i bardziej
ztozony niz w przypadku ksztaltowania kompetencji twardych. Nalezy jednak pamigtaé, ze
kompetencje migkkie, w przeciwienstwie do merytorycznej wiedzy, nie sa umiejetnosciami,
ktorych mozna si¢ nauczyé z podrecznikow. Do prawidlowego 1 intuicyjnego
wykorzystywania ich w pracy niezbedny jest odpowiedni trening u§wiadamiajacy, jakie cechy
s3 u nas dobrze rozwiniete, nad ktorymi warto jeszcze popracowac, a ktore nie wspotgraja
z naszg osobowoscig i ich rozwoj moze by¢ bardzo trudny i nieskuteczny.

Powszechnie stosuje si¢ podzial na kompetencje twarde i migkkie.

Kompetencje twarde Kompetencje mi¢kkie
wiedza merytoryczna z danej dziedziny umiejetnosci spoteczne
umiejetnosci specjalistyczne umiejetnosci uniwersalne
potrzebne do wykonywania konkretnego przydatne w kazdym zawodzie
zawodu
pomagaja dobrze wykonywac swojg prace pomagaja wspotpracowaé z innymi




Umiejetnosci migkkie to pojecie bardzo rozleglte. Generalnie umiejetnosci migkkie mozna
podzieli¢ na dwie grupy:

Umiejetnosci osobiste- to zdolnosci niezbedne do efektywnego zarzadzania sobg. W$rdd nich
wymienia si¢ m.in.:

+ zarzadzanie sobg w czasie
+ radzenie sobie ze stresem

+ samomotywacje

+ inteligencje emocjonalng

+ asertywnosé

# kreatywno$¢ i wiele innych.

Umiejetnos$ci  interpersonalne - zwane rowniez zdolnosciami komunikacyjnymi -
wykorzystywane sg w relacjach z innymi ludzmi. Wsrdéd nich wymienia sig:

+ zdolnos$ci perswazyjne

+ motywowania innych do pracy
* rozwigzywania konfliktow

+ autoprezentacji

+ delegowania zadan

% pracy zespolowe;j itp.

Plusy posiadania wysokich kompetencji migkkich

+
+*

Zdolno$¢ tatwego motywowania siebie do konsekwentnego dziatania.

Proaktywnos¢, odporno$¢ na stres, asertywnos$¢, umiejetno$¢ budowania wlasnego
autorytetu i korzystnego wizerunku osobistego, zdolno$¢ wywierania silnego wptywu
na mysli, decyzje i zachowania innych ludzi.

Umiejetno$¢ inspirowania innych do dziatania zgodnego z wlasng wizjg oraz
sprawnego kierowania zespotem.

Posiadanie wysokich migkkich umiejetnosci jest nieodzowne dla kazdej osoby, ktorej
aktywno$¢ wiaze si¢ z kontaktem z innymi ludzmi wobec ktorych zastosowano
zespotowa forme organizacji pracy.

Poniewaz najbardziej intratne 1 prestizowe stanowiska wigza si¢ z duza doza
samodzielnosci 1 odpowiedzialnosci, bez odpowiednio wysokich umiejetnosci
zarzadzania sobg nie mamy wickszych szans na odniesienie sukcesu podczas ich
piastowania, nawet jesli posiadamy niezbedne kwalifikacje formalne.

Wigcej na temat rozwijania kompetencji migkkich 1 o ich ogromnym znaczeniu na
dzisiejszym rynku pracy temat mozna przeczytaé na stronie Mapy Karier:

https://mapakarier.org/blog/article/47/kompetencje-miekkie-wez-je-na-warsztat

Zdjecie, zrodto: Mapa Karier
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