
Lekcja 7

Temat: E-usługi



Wymień znane e-usługi 

wykonywane przez internet





E-usługa

- to usługa świadczona zdalnie 

za pośrednictwem  internetu, 

o wysokim stopniu zautomatyzo-

wania.



E-usługa wymaga dwóch 

partnerów z dostępem do 

internetu:

- Usługobiorcy

- Usługodawcy



Usługodawca może (ale nie 

musi) wymagać od usługobiorcy

o założenie Konta klienta 

(użytkownika) potwierdzone

hasłem.



Różne nazwy konta klienta 

(użytkownika):

- identyfikator

- login

- nazwa użytkownika

- nick

- id



E-usługi  charakteryzują się 

dużym stopniem 

spersonanizowania tzn. muszą 

oferować odbiorcy usługę 

dostosowaną do jego preferencji.



Model działania E-usługi

Użytkownicy 

niezalogowani

Użytkownicy 

zalogowani



Schemat działania usługi zakupu książki w księgarni internetowej



Schemat realizacji administracja – biznes - klient

Przedsiębiorstwa



Przykładowa lista e-usług 

z podziałem na sektory

Str. 68



Logowanie się na konto do E-usługi

tzw. cyfrowa tożsamość 

Deklaracja tożsamości:

- login (nazwa) – identyfikator konta

- hasło (uwierzytelnienia konta)



Logowanie się na konto do E-usługi

tzw. cyfrowa tożsamość 

Deklaracja tożsamości:

- login (nazwa) – identyfikator konta

- hasło (uwierzytelnienia konta)

Co to jest fałszywa tożsamość?



Co to jest fałszywa tożsamość?



Co oznacza zgoda na 

przetwarzanie danych osobowych?



Identyfikacja i uwierzytelnienie

może odbywać się w różny sposób 

np. kodu QR



Identyfikacja i uwierzytelnienie

może odbywać się w różny sposób 

np. kodu QR



Przykłady E-usług



Informacja administracyjna 

wprowadziła:

Biuletyn Informacji Publicznych (BIP)

Więcej

http://www.bip.gov.pl/
www.bip.pl - demo

http://www.bip.gov.pl/
http://www.bip.pl/


Informacja administracyjna 

wprowadziła:

Elektroniczną Platformę Usług 

Administracji Publicznej 

(ePUAP)

- system informatyczny (załatwienie 

spraw urzędowych za pomocą 

internetu)

Więcej:

http://epuap.gov.pl

http://epuap.gov.pl/


ePUAP

WAŻNE: trzeba posiadać podpis elektroniczny – płatny



Profil zaufany 

ePUAP

- bezpłatny podpis 

elektroniczny


