Cytat na dzis:
»C6z znaczq prawa bez obyczajéw”?(tac. Quid leges sine moribus?)

Horacy

Savoir Vivre w szkole

Nie od dzi§ wiadomo, Ze savoir-vivre to znajomo$¢ obyczajow, norm, regul towarzyskich oraz
umiejetnos¢ postgpowania i radzenia sobie w réznych sytuacjach.

Wigkszo$¢ z nas uwaza go za relikt minionej epoki oraz zagrozenia dla wolnos$ci stowa i naszego
indywidualizmu. Jakkolwiek by$my na niego spogladali, savoir-vivre, w mniejszym badz
wiekszym stopniu dalej obowigzuje.

W szkole nie przestrzegajac norm kulturowych mozna jedynie urazi¢ nauczyciela, badz zyskaé
opini¢ niewychowanego.

Inaczej rzecz bedzie si¢ miata po podjgciu pracy — osoby, ktore nie dostosuja si¢ do panujacej
oficjalnej komunikacji, beda tamaly dress code i wykaza si¢ brakiem kultury, moga szybko
pozegnac si¢ ze swoim stanowiskiem. Wtasnie dlatego, zasad dobrych manier warto zacza¢ uczy¢
si¢ jak najwczesniej. Bycie uprzejmym nikomu nie moze zaszkodzi¢, a nasze zachowanie
$wiadczy tylko o poziomie kultury.

Otwieram zatem cykl artykutow w ktorych bede opisywata zasady savoir-vivre, ktore nie utrudnia
zycia w szkole, ale sprawia, ze bedzie ono bardziej kulturalne.

Poniewaz zaczynam pisa¢ w dobie przymusowego pozostawania w domu, kiedy nie chodzimy do
szkoty i pracy, zaczng od zasad kontaktu z nauczycielami, poniewaz ponad miesigc obserwacji
tychze, nasuwaja mi pewne spostrzezenia.

Czesc¢ 1. Zasady kontaktéw z nauczycielami on-line

Istnieje wiele form kontaktu z nauczycielami. Dzigki popularnos$ci Internetu, poczty
elektronicznej, blogow, portali spolecznosciowych i powszechnemu dostgpowi do telefondw
komorkowych rozmawia¢ mozna na wiele sposobow. Jednakze, niezaleznie od formy nalezy
przestrzega¢ odpowiednich zasad kultury.

Wiadomosci e-mail

Dzisiaj wielu nauczycieli (w tym ja) posiada swoj szkolny adres e-mail.

Moze si¢ jednak zdarzy¢, ze nauczyciel podaje inny adres poczty elektronicznej, z ktorego
czesciej korzysta. Taki adres nalezy traktowac tak samo jak ,,stuzbowy”.

Nalezy pamigta¢ o ochronie prywatnosci 1 danych osobowych. Jezeli wysytamy jedng wiadomos¢
do kilku adresatow nalezy ukry¢ ich adresy. Stuzy do tego pole: ,,UDW”.

Jezeli korespondujemy z nauczycielem za pomocg naszego prywatnego adresu e-mail, o ile nie
zostato to wyraznie powiedziane, wiadomosci od nauczyciela sa przeznaczone tylko dla nas i nie
mozna ich przekazywa¢ dalej, czy publikowa¢ na zadnych forach. W tym celu nalezy
komunikowac si¢ za pomoca adresu e-mail klasy.



Najlepiej zeby nasz prywatny email sktadat si¢ z imienia i nazwiska. Nicodpowiednie sg adresy e-
mail z obrazliwymi, badz humorystycznymi adresami.
W komunikacji z nauczycielami niedozwolone jest uzywanie emotikonow.

Wiadomos$é SMS

W zadnym wypadku nie nalezy samemu rozpoczynaé¢ konwersacji SMS-owej z nauczycielem..
Jezeli prowadzacy przedmiot samemu wystal do nas wiadomos¢ tekstowa, powinniSmy
odpowiedzie¢ mu w ten sam sposob, chyba ze poprosit nas o inng forme¢ kontaktu.

Wysta¢ SMS’a do nauczyciela mozna tez, jezeli zostalisSmy o to poproszeni, np.”” Aniu, czy
mogta bys$ wysta¢ do mnie wiadomos$¢ o 20 z przypomnieniem o swojej prezentacji”.

Piszac wiadomos$¢ tekstowa nalezy pamigtac, ze jest to forma oficjalnego listu, nalezy wiegc
uzywac tytutdéw i zwrotdw grzecznos$ciowych. Powinno si¢ zadba¢ o poprawno$¢ gramatyczng
i ortograficzng oraz unika¢ kolokwializmow i réznego rodzaju skrotow, badz emotikonek.
Wydawac si¢ moze, ze komunikacja za pomocg SMS jest znacznym skroceniem dystansu na linii
uczen — nauczyciel, ale nie mozna zapomnie¢ o zasadzie nie spoufalania sig.

Portale spoleczno$ciowe

W dobie portali spotecznosciowych, gdzie wigkszos¢ ludzi ma konta w réznych serwisach moze
si¢ zdarzy¢, ze ktorys$ z nauczycieli korzysta z tego samego portalu co my.

Nalezy pami¢taé, ze nauczyciel tez jest czlowiekiem i ma prawo do swojego prywatnego zycia,
dlatego niegrzeczne jest wysylanie mu zaproszen do znajomych na typowo rozrywkowych
portalach typu Facebook. Bardzo czgsto mozna jednak zauwazy¢ ze nauczyciele i uczniowie
pozostaja ,,znajomymi” na Facebooku. Nalezy pami¢ta¢ wtedy, ze nauczyciel bedzie miat wglad
do czesci z naszych postow i informacji. Z tego powodu warto zadba¢ o odpowiedni poziom
prezentowanych przez nas tresci. W naszych wypowiedziach nie powinny znajdowac si¢
przeklenstwa, negatywne opinie na temat szkoty, nauczycieli czy uczniow.

Piszac do nauczyciela za pomocg portali spoteczno$ciowych nalezy pamigta¢ o oficjalnej formie
wiadomosci, czyli uzywaniu zwrotdw grzecznoSciowych, przestrzeganiu zasad poprawnej
pisowni i nie uzywaniu wulgaryzméw, kolokwializmoéw ani skrotow badz emotikonek.

Rozmowa telefoniczna

Rozmowa telefoniczna z nauczycielem powinna nosi¢ znamiona zwyklej rozmowy.

Oznacza to, ze pomimo bardziej bezposredniego kontaktu, jakim jest wymiana telefondéw
powinno si¢ dalej pamigta¢ o szkolnej hierarchii oraz dobrych manierach.

Nalezy pamigta¢, ze dzwonigc do kogo$ zawsze nalezy si¢ przedstawi¢ na poczatku rozmowy.
Nawet, jezeli czesto kontaktujemy si¢ w ten sposob z ktoryms$ z nauczycieli i wiemy, ze nasz
numer zostal dodany do jego ksiagzki adresowej, przedstawienie si¢, chocby z imienia i nazwiska
jest konieczne.

Dzwoniac po raz pierwszy, koniecznie nalezy poda¢ nazwe kierunku ksztatcenia 1 klase, z ktora
dany nauczyciel powinien Was kojarzy¢.

Niegrzeczne jest dzwonienie przed godzing 8:00 oraz po godzinie 21, chyba ze zostaliSmy
poproszeni o zatelefonowanie w tym czasie, lub sprawa jest niezwykle pilna i niecierpigca zwtoki.
Nie powinno si¢ tez dzwoni¢ do nauczyciela, kiedy wiemy, ze ten prowadzi jakie$ zajecia.

Jezeli, ktory$ z nauczycieli nie odbierze naszego telefonu nie powinnismy nekaé¢ go kolejnymi.
Lepiej poczekaé pot godziny lub wigcej 1 zadzwoni¢ ponownie.

Natarczywe wydzwanianie moze zosta¢ odebrane jako niegrzeczne.



Rozmawiajac przez telefon nalezy znalez¢ jakie$ ciche miejsce. Dzwonienie przy glosnej muzyce,
obok krzyczacego rodzenstwa moze utrudni¢ komunikacje i zosta¢ odebrane jako niestosowne.
Numer telefonu komorkowego nauczyciela jest jego numerem prywatnym i pod zadnym pozorem
nie mozna go nikomu innemu udostgpniac. Jezeli inny uczen begdzie chcial go od nas otrzymac,
nalezy zaproponowa¢ mu skontaktowanie si¢ w jego imieniu z nauczycielem.

Komunikatory

Nie nalezy pisa¢ do wyktadowcy, jezeli sam nie podal nam swojego komunikatora. Nauczyciel
moze umiesci¢ swdj numer gdzie§ w sieci, ale o ile nie wyrazil zgody, nie powinno si¢ do niego
zwraca¢ w sprawach szkolnych w ten sposob.

Jezeli nauczyciel podatl  kontakt do siebie za pomocg komunikatora, mozna rozpoczaé
konwersacje samemu, ale tylko na tematy zwigzane ze szkota. Nalezy pami¢ta¢ o przedstawieniu
si¢ imieniem, nazwiskiem, kierunkiem ksztatcenia i klasa.

Korzystajac z komunikatora nalezy pamigta¢ o oficjalnej formie wiadomosci, czyli uzywaniu
zwrotow grzeczno$ciowych, przestrzeganiu zasad poprawnej pisowni i nie uzywaniu wulgaryz-
moéw, kolokwializméw ani skrétow badz emotikonek.

Blogi

Zdarza sig, ze niektorzy z nauczycieli prowadza swoje blogi, badZ inne strony i umozliwiajg
innym internautom komentowanie ich wpisow. Strony te stuza przekazywaniu mysli i wiedzy,
a same komentarze majg zacheca¢ do intelektualnej, naukowej dyskusji, a wigc nalezy pamigtac,
aby komentowac tylko i wyltacznie tre$¢ witryny, a nie sprawy szkolne. Komentarze typu: ”Kiedy
sprawdzi pani prace Il b?”, badz ,,0 ktorej bedzie pani w czwartek w szkole” nie majg prawa
bytu.

Komentujac posty nie trzeba uzywaé wiasnego imienia i nazwiska — wystarczy pseudonim.
Oczywiscie mozna podpisa¢ si¢ pod swoja wypowiedzia, ale nie jest to wymagane, tak jak
w przypadku innych form komunikacji. Pseudonim nie powinien by¢ obrazliwy ani wulgarny.
Piszac komentarz nalezy, tak jak w poprzednich przypadkach, pamigtaé o oficjalnej formie
wiadomosci, czyli uzywaniu zwrotow grzeczno$ciowych, przestrzeganiu zasad poprawnej
pisowni i nie uzywaniu wulgaryzmow, kolokwializméw ani skrotow badz emotikonek.

Nigdy nie wolno w wiadomosciach do nauczycieli:

rozpoczyna¢ wiadomosci od ,,Witam”, (wita osoba ,,wazniejsza” ,,mniej wazng”
© wysyta¢ wiadomosci bez tematu;
© wysyla¢ samych zatacznikow, bez wiadomosci;
© wysyla¢ tego samego maila kilka razy;
stosowa¢ emotikonek;
stosowac jezyka potocznego;
stosowac¢ nieoficjalnych skrotow;
Nawet jezeli nauczyciel nie stosuje wymogoéw dla formalnych wiadomosci, uzywa

jezyka potocznego, emotikonek, podpisuje si¢ inicjatami, uczniowi nie wolno zmienia¢ stopnia
formalno$ci wysytanych wiadomosci.



Budowa wiadomosci

Wiadomos¢ kazdego rodzaju e-mail, sms, wiadomos¢ przez dziennik elektroniczny wystana do
dowolnego nauczyciela powinna zosta¢ napisana zgodnie z wymogami listu formalnego:

Wiadomos$¢ powinna:

- zawiera¢ odpowiedni temat,

- zawieraC zwroty grzeczno$ciowe,

- by¢ poprawny interpunkcyjnie i ortograficznie,

- by¢ utrzymany w ,,grzecznym” tonie,

- konczy¢ si¢ fraza ,,Z powazaniem” lub ,,Z wyrazami szacunku”,

- zosta¢ podpisany imieniem, nazwiskiem, kierunkiem ksztatcenia, klasg

Przed wystaniem wiadomosci warto przeczytac ja jeszcze raz, w celu znalezienia btedow.
Wiadomosci z maila klasowego

W niektorych przypadkach lepiej jest zwrocic si¢ do nauczyciela z adresu e-mail klasy. Pozwala
to innym zainteresowanym na $ledzenie dyskusji, nadaje wiadomosciom publiczny charakter
(wiadomosci wysytanych na prywatne adresy nie mozna upubliczniaé!).

Wiecej o0sOb zainteresowanych tym samym tematem zauwazy, ze juz wystano zapytanie —
pozwoli to uniknaé¢ sytuacji, kiedy nauczyciel dostaje dwadziescia wiadomosci dotyczacych tej
samej sprawy. Powinni z tego korzysta¢ przede wszystkim przewodniczacy klas, podczas
zajmowania si¢ sprawami istotnymi dla catej klasy.

Zasady uzywania maila klasowego

W celu uniknigcia nieporozumien miedzy uczniami warto stosowaé pewne reguly odno$nie
wspolnych adresow e-mail:

1. Tylko jedna osoba jest uprawniona do kasowania wiadomosci.

2. Nie wolno zmienia¢ hasla bez uprzedniego przekazania go wszystkim uzytkownikom.
3. Nie wolno ogranicza¢ komukolwiek z klasy dostepu do wspdlnego maila.

4. Nie wolno podawa¢ wspolnego adresu przy jakichkolwiek rejestracjach.

5. Nie wolno wykorzystywac¢ wspolnego maila do korzystania z innych, powigzanych
serwisOw np. adresu z gmail do serwisu youtube.

6. Nie wolno wykorzystywa¢ maila w celach innych niz kontakty z nauczycielami.

7. Nie wolno wysyta¢ spamu na wspdlnego maila.

8. Nalezy przestrzega¢ zasad netykiety i zawsze podpisywac si¢ pod wiadomosciami
nazwiskiem!

9. Po sprawdzeniu poczty w celu uszanowania wlasnej prywatnosci nalezy wylogowac si¢
zZ konta.

Ciag dalszy nastgpi...
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