A ZWROTY CRZECZNOSCIOWE
Cytat na dzis: PROSZE

DZIEKUJE

»Grzecznosé nic nie kosztuje, a wygrywa wszystko”. ek
POWODZENIA
PIO’ZE mDZQ

~Ralph Waldo Emerson, poeta mm

Nie od dzi§ wiadomo ze im lepsze opanowanie zasad kulturalnego zachowania sig, tym lepsze
samopoczucie, wicksze poczucie bezpieczenstwa i mozliwo$¢ nawigzania i utrzymania kontaktow
z innymi. Dzigki dobrym manierom utatwiamy zycie starszym i stabszym a takze nie zaktocamy zycia
innym.

Zapraszam na Il czgs¢ z cyklu artykutow Savoir Vivre w szkole.

Z kulturg na co dzien

W klasie

Wchodzac do klasy nalezy pamictaé o kulturze i nie rzucaé si¢ na tak zwane ,,najlepsze” wolne
miejsca. Zgodnie z zasadami savoir-vivre do sali lekcyjnej powinny wejs¢ najpierw dziewczgta,
pdzniej nauczyciel, a na koniec mlodzi mezczyzni. Jezeli nauczyciel jest kobieta wchodzi jako
pierwszy. Jednakze, praktycznie nie stosuje si¢ juz tej reguly — do klasy wchodzi si¢ w dowolnej
kolejnosci, najwazniejsze jednak by robi¢ to bez przepychania sie, bez biegania i bez krzykow.
W szkotach nie obowigzuje zasada "kwadransa akademickiego"-spdznianie si¢ jest niedopuszczalne.
Wchodzenie do klasy po dzwonku przeszkadza innym uczniom i dekoncentruje nauczyciela. Istniejg
jednak pewne odstepstwa od tej reguly, jesli spoznienie nie wynikto bezposrednio z naszej winy.
Jezeli jestesmy swiadkiem wypadku, udzielamy pierwszej pomocy, albo zawiodta komunikacja
miejska. W zwyktych okolicznoéciach wystarczy krotkie wytlumaczenie przyczyn spoznienia, ale
moze si¢ zdarzy¢ ze akurat tego dnia piszemy egzamin maturalny, zawodowy lub zapowiedziany byt
wazny sprawdzian i punktualne przybycie jest niezwykle wazne. Co wtedy zrobi¢? Jezeli chcemy
udowodni¢ spdznienie komunikacji miejskiej, w punktach obstugi klienta (zazwyczaj przy dworcach,
zajezdniach itp.) mozemy otrzymaé dokument potwierdzajacy naszg wersje. Jezeli wiemy, Ze nie
bedziemy w stanie dojecha¢ na czas, mozemy skontaktowaé si¢ z ktérym$ ze znajomych, aby ten
przedstawit naszg sytuacje nauczycielowi. By¢ moze sytuacja zostanie uwzgledniona, i bedzie mozna
po cichu dotgczy¢ do innych.

Piszac sprawdzian/ egzamin nalezy pamigta¢ o zachowaniu ciszy — lepiej zawczasu przygotowac
sobie zapasowe kartki, kilka dtugopisow, kalkulator czy inne dozwolone przez nauczyciela
przedmioty. W czasie zaje¢ lekcyjnych nie wolno pi¢ i je$¢ (chyba, ze wymaga tego jakas choroba,
ale w tym przypadku nalezy poinformowac o tym fakcie nauczyciela).

Na fawkach nie powinny znajdowaé si¢ telefony komorkowe, ksigzki, notatki, $ciagi i inne,
niezwigzane z zajgciami przedmioty.



Przerwy

Podczas przerw migdzy lekcjami, nalezy przestrzega¢ zasad dobrego wychowania.
Jezyk powinien by¢ kulturalny, niedopuszczalne sa przeklefstwa. Nie powinno si¢ obgadywac
nauczycieli, ani komentowa¢ w niekulturalny sposéb ich decyzji. Jezeli nie zgadzacie si¢ z jakas$
oceng mozecie zwrocié si¢ z prosba o wyjasnienie jej do konkretnego nauczyciela. Podczas przerwy,
rozmawiajgc dluzej z nauczycielem powinno si¢ wstaé. Jezeli rozmowa to wymiana tylko dwoch,
trzech zdan mozna dalej siedzie¢. Na terenach szkolnych nie wolno pod Zzadnym pozorem pali¢, ani
spozywac napojow alkoholowych.

Szkolna biblioteka

Spedzajac czas w bibliotece i czytelni nie wolno glosno rozmawia¢, spozywac napojoéw ani positkow.
Warto wyciszy¢ telefon aby nie przeszkadza¢ innym uczniom. Do biblioteki nalezy przychodzi¢
w wyznaczonych godzinach, dbaé¢ o wypozyczone ksigzki, oraz zwraca¢ je do biblioteki
niezwlocznie po przeczytaniu, aby inni uczniowie rowniez mogli z nich skorzystac.

Dyzury nauczycieli

Zazwyczaj nauczyciele wyznaczaja terminy konsultacji, kiedy mozna si¢ z nimi spotka¢ poza
godzinami lekcji. Nalezy dostosowywaé si¢ do podanych przez nich terminéw. Jezeli sie spoznicie,
badz przyjdziecie za wczesnie nauczyciel moze nie mie¢ dla Was czasu. Nie powinno si¢ tez
przychodzi¢ podczas przerw migdzy lekcjami. W czasie, kiedy uczniowie majg przerwe, nauczyciel
ma czas na wypeklienie dokumentow, przygotowanie si¢ do nastepnych lekcji oOraz chwile
odpoczynku i moze Was nie przyjac. Przychodzac do pokoju nauczycielskiego nalezy bezwzglednie
zapukac¢ i zaczekaé¢ na odpowiedz.

Sekretariat

Zazwyczaj na drzwiach sekretariatu znajduje sie tabliczka informujaca o godzinach otwarcia. Nawet,
jezeli drzwi do sekretariatu nie sg zamknigte, ale minat juz czas urzedowania, nie powinno si¢ starac
zatatwia¢ swoich spraw.

Koniecznie przed wejsciem do sekretariatu powinno si¢ zapuka¢ i delikatnie uchyli¢ drzwi, zeby
sprawdzi¢, czy ktoryS z pracownikéw jest w stanie Was przyja¢. Do sekretariatu wchodzi sig¢
pojedynczo, kolejka ustawia si¢ za drzwiami. Wszelkiego rodzaju proby przedostania si¢ przed
innymi, nawet pod pretekstem ,tylko zaniesienia czegos” s3 niestosowne. Stojac w kolejce nie
powinno si¢ zachowywac¢ glo$no.

Wchodzac do sekretariatu nalezy si¢ przywita¢. Do personelu zazwyczaj zwraca si¢ Pan lub Pani.
Sekretariat nie jest punktem informacyjnym. Oznacza to dwie rzeczy — pracownicy nie muszg
wiedzie¢ wszystkiego, za to Wy, powinniScie sami zorientowaé¢ si¢ w naszym problemie. Wiekszos¢
informacji mozna znalez¢ na stronie internetowej szkoty.

Szkolna dyzurka

Dyzurujacy uczniowie nie musza przyjmowaé do przechowania zadnych przedmiotow. Jezeli si¢ na to
zgadzaja, to jest to tylko i wylacznie przejaw ich dobrej woli. Za pozostawione, nawet podpisane
rzeczy nikt nie bierze odpowiedzialnoéci. Jezeli co$ zniknie, nikt nie ma prawa wini¢ za to
dyzurujacego ucznia.



Toalety

Korzystajac z toalet nalezy zadba¢ o zachowanie w nich czysto$ci. Do muszli i pisuar6w nie wrzuca
si¢ $mieci, ktore moga zatka¢ rury. Warto tez zwroci¢ uwage na ekologiczne aspekty: zakrecanie
wody, zuzywanie tylko tyle papieru ile jest konieczne, gaszenie $wiatla. Palenie w toaletach jest
zakazane.

Sklepik szkolny

Nalezy przede wszystkim pamietaé, ze sklepik szkolny nie jest restauracja ani kawiarnia, ale jest
miejscem spozywania positkow. Oznacza to, ze powinniSmy wykazywaé¢ si¢ w nim kultura, ale nie
mozemy oczekiwa¢ pewnych panujacych w restauracjach standardow. Po pierwsze, skoro jest to
miejsce spozywania positkow, powinnismy udawac si¢ tam tylko i wylgcznie w tym celu. Traktowanie
bufetu jako czytelni, bagdz miejsca odrabiania prac domowych nie jest zbyt kulturalne. Nie mnigj,
0 wiele gorszym zachowaniem jest glo$na rozmowa, kldtnia badz wyglhupy w tym miejscu. Nie
wszyscy, ktorzy przychodzg co$ zje§¢ muszg styszeé¢, to co mowimy przy naszym stoliku, warto wigc
unika¢ podnoszenia glosu, krzyku, hatasu i glosnego §miechu. Po drugie, nalezy zostawi¢ po sobie
porzadek — tacki, kubki, papierki wyrzucamy do kosza, serwetka strzepujemy okruszki ze stolu
i zasuwamy krzesta. Jezeli zakupiliSmy co$ w sklepiku i zajeliSmy miejsce przy stoliku, nawet po
skonczonym positku teoretycznie dalej mozemy korzysta¢ z tego miejsca. To, czy zwolnimy miejsce
innym osobom, ktére chcg cos zjes¢ w odpowiednich warunkach jest tylko i wylacznie nasza sprawa,
ale bedac dobrze wychowanym, powinniSmy pomysle¢ o innych i samemu odda¢ miejsce. Stojac
W kolejce do kasy powinno si¢ zastanowi¢ nad swoim zamdwieniem i przygotowac gotowke, aby nie
wydtuza¢ kolejki. Wazne jest zachowanie kolejnosci i nie wpychanie si¢ przed innych. W naglych
przypadkach, np. koniecznoscig posilenia si¢ przed egzaminem czy zjedzenia czego$ w przypadku
choroby mozna poprosi¢ stojacych w kolejce o przepuszczenie. Powinno si¢ taka osobe przepuscic.
W kolejce sta¢ powinni zarowno uczniowie jak i nauczyciele.

Szkolne uroczystosci

Od uczestnikow akademii oraz oséb bezposrednio zaangazowanych wymagany jest strdj galowy.
Podczas pochodu pocztu sztandarowego z flaga i odgrywania hymnu wszyscy powinni stac. Nie
wolno zaklocaé przebiegu uroczystosci. Nalezy zachowywacé si¢ tak, jak podczas lekcji. Telefony —
koniecznie wylaczone. Niekiedy, po oficjalnej czeSci uroczysto§ci ma miejsce poczestunek.
Niedopuszczalne jest, tak nagminne wsrdd ucznidw, rzucanie si¢ na stot szwedzki. Nalezy spokojnie
stang¢ w kolejce po talerz i natozy¢ jedzenie. Powinno si¢ zachowa¢ umiar, czyli, kolokwialnie
moéwigc: ,,nie fadowaé az po brzegi”. Osoby za nami tez chcg co$ zjes¢. Pierwszenstwo maja specjalni
goscie, zaproszeni nauczyciele, osoby starsze oraz kobiety. Jezeli przewidziane sa miejsca do
siedzenia, nalezy uda¢ si¢ tam z talerzem i dopiero wtedy rozpoczaé jedzenie. Jezeli nie ma stolow,
powinnismy odsung¢ si¢ od miejsca z przekaskami i rozpocza¢ jedzenie w miejscu, gdzie nie
bedziemy nikomu przeszkadza¢. W obu przypadkach niedozwolone jest posilanie si¢ stojgc obok
bufetu. Po kolejng porcje mozemy sie uda¢ dopiero, gdy wszyscy przynajmniej raz podejda po
przekaski. Podczas pozywiania si¢ nalezy przestrzega¢ podstawowych zasad savoir-vivre
obowigzujacych przy stole. (o tym nastgpnym razem © )

Imprezy szkolne

Imprezy szkolne takie jak dyskoteki, wieczorki tematyczne, wycieczki sa $wietng okazjg do
rozerwania si¢ i odpoczynku od wysitku umystowego. Nalezy jednak pamigtac, aby przede wszystkim
nie przestawa¢ mysle¢. Podczas takich imprez moze doj$¢ do wielu wypadkow i nieprzyjemnych



sytuacji, dlatego niezwykle wazne jest przestrzeganie podstawowych zasad BHP 1 dostosowywanie si¢
do polecen organizatorow. Pomijajac wszelkie nieprzyjemnosci, ktore moga nas spotkac,
przedstawiamy niekorzystny obraz ucznia i szkoty. Niedopuszczalne jest przynoszenie na imprezy
szkolne niebezpiecznych srodkow i alkoholu.

Sciaganie

Scigganie jest nieetyczne. Dotyczy to zardwno spisywania odpowiedzi od innych uczniéw, jak
i korzystania z wszelkiego rodzaju ,,pomocy naukowych”. Podczas sprawdzianow telefon i inne
urzadzenia elektroniczne muszg by¢ wylaczone i schowane. Jezeli uczen zostanie przylapany na
$cigganiu, powinien liczy¢ si¢ z konsekwencjami-obnizeniem oceny lub niezaliczeniem sprawdzianu.
Nie warto ryzykowac i lepiej przygotowac si¢ na testy i zalicza¢ je opierajac si¢ tylko i wytacznie na
whasnej wiedzy. Sciaganie to nie tylko oszukiwanie nauczycieli, ale tez innych ucznidéw, ktorzy

Osoby niepelnosprawne

Podczas kontaktu z niepelnosprawng osoba najwazniejsze jest, aby traktowac ja po partnersku, czyli
tak samo, jak kazdego innego ucznia i przyjaciela. Nie mozna bac¢ si¢ czyjej$ niepelnosprawnosci, ani
ucieka¢ przed nig. Jezeli mamy jakie§ watpliwosci, nie wiemy czy mozemy jako$ pomoéc, zawsze
mozemy zapytac.

Podstawowe zasady w kontaktach z niepetnosprawnymi:
1. Zanim pomozesz — zapytaj.

2. Laska, wozek, pies przewodnik itp. to przestrzen prywatna osoby niepelnosprawnej — nalezy ja
szanowac.

3. Zwracaj si¢ zawsze do osoby niepetnosprawne;.

4. Nie wypytuyj za wiele o przypadtosci.

5. Nie zaktadaj, ze osoba niepelnosprawna nie potrafi czegos zrobic.

6. Zawsze pomagaj osobom niepelnosprawnym, gdy zostaniesz o to poproszony.

7. Uwazaj na sposob wymowy. Opisujac niepelnosprawnos¢, nie uzywaj negatywnie brzmigcych
wyrazOw: zamiast niepetlnosprawny mow osoba niepelnosprawna, zamiast przykuty do wodzka —
korzystajacy z wozka.

8. Nie zastaniaj twarzy rozmawiajac z osoba niedostyszaca.
9. Nie boj sig, ze sobie nie poradzisz.
Ciag dalszy nastapi...

Magdalena Gajerska-Kozak

Zrédto:
Mateusz Hyla, Katowice 2014






